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1. SCOP

Aceasta procedura stabileste modul in care conducerea organizatiei analizeaza
stadiul realizarii si implementarii cerintelor SMAM.

2. DOMENIU DE APLICARE

Prevederile prezentei proceduri se aplica in cadrul actiunilor de examinare
periodica a SMAM, efectuate de conducerea organizatiei.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA
3.1. Reglementari internationale
Nu este cazul.

3.2 Legislatie primara

(1) Ordonanta Guvernului 119/1999 privind controlul intern managerial si
controlul financiar preventiv, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.

3.3 Legislatie secundara

(1) Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 pentru
aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice.

3.4 Standarde de referinta ale calitatii

SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte

Sisteme de management al calitatii. Principii

SR EN SO 9000:2015 fundamentale si Vocabular

Linii directoare pentru documentatia
SRISO / TR 10013: 2003 sistemului de management integrat calitate-
control intern managerial

3.5 Standarde de referinta anti-mita
ISO 37001:2016 - Sisteme de management anti-mita. Cerinte cu ghid de utilizare;

ISO 19011:2018 - Ghid pentru auditarea sistemelor de management al calitatii
si/sau de mediu.

3.6 Reglementari interne

(2) Regulamentul de Organizare si Functionare al Primariei Municipiului Vaslui;
(3) Regutamentul de Ordine Interioara.
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4. DEFINITH SI ABREVIERI

Definitiile si abrevierile utilizate in prezenta procedura sunt cele prezentate in
Politica Anti Mita P-SMAM-5.2

Analiza - Activitatea de determinare a potrivirii, adecvatiei si eficientei in ceea
ce priveste indeplinirea obiectivelor stabilite.

Nota: Analiza poate de asemenea include si determinarea eficacitatii.

Specificatie - Document, care stabileste o nevoie sau asteptare care este
declarata, in general implicita sau obligatorie.

Conformitate - indeplinirea unei cerinte.
Neconformitate - Neindeplinirea unei cerinte.

5. DESCRIEREA PROCESULUI
5.1

Analiza efectuata de management este o cerinta a MSMAM, in conformitate
cu prevederile standardelor de referinta.

Generalitati

Analiza efectuata de management are loc - de regula - o datad pe an. Daca este
cazul (de ex. in situatii considerate ca deosebite, datorate unor modificari
profunde in politica, structura sau activitatea organizatiei, sau ca urmare a unor
audituri interne sau externe ale SMAM), analiza se poate efectua si Tn afara
planificarii initiale.

Analiza se efectueaza in sedinte conduse de Conducator institutie si de RCAM, cu
prezenta obligatorie a personalului de conducere a compartimentelor. La sedintele
de analiza pot participa, la aprecierea celor de mai sus, si alte persoane cu
responsabilitati recunoscute in domeniul realizarii serviciilor.

Planificarea si stabilirea ordinii de zi a sedintelor de analiza se fac de catre RCAM,
cu acordul Conducator institutie. Aceste date se aduc la cunostinta celor implicati
prin grija RCAM.

5.2 Descrierea procesului

INTRARI DESCRIEREA PROCESULUI RESPONSABIL IESIRI
1. Programarea analizelor efectuate de
management |SMAM este analizat anual de conducerea decide
anterioare organizatiei, pentru a determina stadiul
implementarii, pentru a fi mentinut RCAM -
eficace, imbunatatit continuu. efectueaza
Standardul v ' -
de referintd Daca es_tg cazul, se_pot convoca reuniuni
" |de analiza extraordinare, neprogramate.
Aceste  analize  includ evaluarea
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oportunitatilor pentru imbunatatire si
necesitatea schimbarilor din cadrul
SMAM, incluzandu-se si politica anti-mita,
cu obiectivele generale si specifice
aferente SMAM.
Elemente de
analizat 2. Elaborare Agenda sedinta ?gggggi de
conform Se elaboreazd “"Agenda Sedintei de RCAM- |7 .~
cerinta 9.3  |Analiza a SMAM" (ordine de zi) pe care o [efectueaza SMAM, (F-S-
standard de |distribuie participantilor la sedinta cu cel 37- 30.’01 )
referinta ISO |putin 1 s3ptamana inainte de sedinta.
37001 :2016
3. Pregatire sedinta
La sedinta de analiza a SMAM, RCAM va
utiliza ca si date de intrare, subiecte de
discutii: stadiul actiunilor de la analizele
precedente; modificari in aspectele
externe si interne care sunt relevante RCAM -
Agenda pentru SMAM; masura in care au fost lefectueaza
sedintei de  [indeplinite obiectivele; performanta Documente
analizd a proceselor si conformitatea produselor si < |/rapoarte
SMAM, (F-S-  |serviciilor; neconformititi si actiuni [resPonsabili P
37-30-01) corective; rezultatele monitorizarii si [PTOC€5€ =
masurdrii;  rezultatele  auditurilor; [colaboreaza
raportarea si investigarea cazurilor de
mituire; eficacitatea actiunilor
intreprinse pentru a trata riscurile si
oportunitatile; adecvarea resurselor;
schimbari care pot afecta SMAM.
4. Analiza efectuatd de management
Se discutad in cadrul sedintei subiectele
prezentate de RCAM si participantii RCAM -
Agenda tabilesc actiunile necesare, termenele fectueaza
$edin!.'9i de (Sj ] ) € ene. & Proces
analizé a e realizare, persoane responsabile verbal de
SMAM, (F-s- [Pentru: Responsabili |~ 1o
37-30-01) - imbunatatirea eficacitatii SMAM si a [procese -
proceselor sale colaboreaza management
- reducerea riscului de mituire a SMAM (F-5-
Documente . g 37-30-02)
/rapoarte - necesitatea de resurse Conducerea -
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Procesul verbal de analiza de
management a SMAM (F-$-37-30-02)
este completat si semnat si se difuzeaza
in copie tuturor persoanelor cu
responsabilitati in aplicarea actiunilor
propuse ca si elemente de iesire.

Modul de implementare al masurilor
propuse va fi verificat, conform
termenului stabilit, de catre RCAM si
comunicat conducerii.

6. RESPONSABILITATI
6.1 Conducator institutie :

conduce sedintele de analiza;
prezinta propuneri de imbunatatire a politicii si obiectivelor SMAM ale organizatiei;
dispune si / sau avizeaza actiunile corective / preventive;

aproba Procesul - Verbal al sedintelor de analiza.

6.2 RCAM:

planifica sedintele de analiza efectuate de management;
stabileste ordinea de zi a sedintelor de analiza;

asigura informarea factorilor implicati despre datele si obiectivele sedintelor de
analiza efectuata de management;

prezinta stadiul implementarii cerintelor SMAM in activitatea organizatiei si modul
de solutionare a actiunilor corective / preventive dispuse ca urmare a auditurilor
interne ale SMAM si in sedintele de analiza anterioare;

realizeaza Procesul - Verbal al sedintelor de analiza;

transmite persoanelor responsabile cu indeplinirea masurilor stabilite, extrasul din
procesul verbal cu sarcinile specifice si termenele de indeplinire;

urmareste si raporteaza Conducator institutie indeplinirea actiunilor corective /
preventive stabilite in sedintele de analiza.

6.3 Sefii de compartimente / Responsabili procese

Prezinta RCAM, pentru sedintele de analizd efectuatd de conducere, datele
solicitate privind domeniul propriu de activitate;

Prezinta situatia neconformitatilor depistate in activitatea coordonata;
Raspund de implementarea actiunilor corective / preventive stabilite.
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7. ANEXE
Enumerare . Cod
Continut
anexe ’ Formular
1 Agenda sedintei de analizd a SMAM F-$-37-30-01
Proces-verbal al sedintei de analizd a
; ’ F-S-37-30-02
2 SMAM $-37-30
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Anexa nr. 1 - Agenda sedintei de analiza a SMAM

in data de , ora , se va desfasura sedinta de analiza a
sistemului de management anti-mita, in conformitate cu cerintele standardelor
internationale:

Pe parcursul sedintei de analiza a sistemului de management urmeaza sa se
discute urmatoarele subiecte:

1. Politica in domeniul SMAM;

2. Analiza obiectivelor SMAM;

3. Rezultatele auditurilor interne;

4. Rapoartele de cazuri de mituire;

5. Investigarea cazurilor de mituire;

6. Starea actiunilor preventive si corective;

7. Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru a trata riscurile si oportunitatile;
8. Adecvarea resurselor;

9. Actiunile de urmarit de la analizele de management anterioare;
10. Schimbari care pot afecta SMAM;

11. Recomandari pentru imbunatatirea SMAM;

12. Elemente de iesire ale analizei.

RMCAM, Data

F-S-37-30-01
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Anexa nr. 2 - Proces verbal al Sedintei de Analiza a Sistemului de Management
Anti-Mita

PROCES VERBAL
al Sedintei de Analiza a Sistemului de Management Anti-Mita

La sedinta de analiza a sistemului de management al SMAM din data de au
participat urmatoarele persoane:

Pe parcursul sedintei s-au discutat urmatoarele subiecte:

1. Politica in domeniul SMAM;

2. Analiza obiectivelor SMAM;

3. Rezultatele auditurilor interne;

4., Rapoartele de cazuri de mituire;

5. Investigarea cazurilor de mituire;

6. Starea actiunilor preventive si corective;

7. Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru a trata riscurile si oportunitatile;
8. Adecvarea resurselor;

9. Actiunile de urmarit de la analizele de management anterioare;
10. Schimbari care pot afecta SMAM;

11. Recomandari pentru imbunatatirea SMAM.

12. Elemente de iesire ale analizei:

in urma sedintei au rezultat urmdtoarele concluzii:
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Decizii si actiuni (TO DO LIST)

Nr. Decizii / Actiuni Responsabil Resurse Termene

F-S-37-30-02
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8. DIAGRAMA DE PROCES

Programarea analizelor efectuate
de management

Elaborare Agenda sedinta

Pregatire sedinta

Analiza efectuata de management
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